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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA LA ORIENTACION Y ATENCION DE
PRIMER CONTACTO EN CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO

La Universidad Popular Auténoma de Veracruz, con domicilio en Guillermo Prieto nimero
8, colonia 2 de Abril, Xalapa-Enriquez, Veracruz, C.P. 91030, es la responsable del
tratamiento de los datos personales que nos proporcione. Dichos datos seran protegidos
y tratados de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley Niumero 251 de Proteccidon de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, asi como en las demas disposiciones normativas que resulten aplicables.

Finalidad

Los datos personales que recabamos de usted seran exclusivamente utilizados para
cumplir con los objetivos y atribuciones de la Institucién. El tratamiento que se realice
sera Unicamente para:

e Brindar atencidén de primer contacto a la presunta victima.

e Integrar y, en su caso, actualizar el expediente fisico correspondiente,
incorporando los datos personales necesarios para la atencion.

e Recabar y documentar la narracion de los hechos manifestados por la presunta
victima.

o Identificar los tipos y modalidades de violencia que, en su caso, motiven la
solicitud de atencion.

e Identificar las necesidades y requerimientos de atencién expresos o manifiestos
de la presunta victima.

e Valorar las prioridades de atencion en conjunto con la presunta victima, asi como
brindar acompafiamiento o realizar la canalizaciéon a las areas e instituciones
correspondientes y, en su caso, gestionar las medidas de proteccion preventivas
procedentes.

e Remitir los informes correspondientes a las instancias competentes para la
atencién y actuacidn que, en su caso, corresponda.

e Generar estadisticas relacionadas con las solicitudes de atencién, quejas o
denuncias por violencia de género.

No se realizaran tratamientos de los datos personales para finalidades distintas a las
sefialadas en el presente Aviso de Privacidad.

Datos personales recabados

Para las finalidades antes sefialadas, se recabaran los siguientes datos personales:

e Datos identificativos: Nombre completo, genero, teléfono de contacto, firma de
la persona atendida.

e Datos electrénicos: Correo electrénico personal.

e Datos laborales: Tipo de relacién con la institucién, cargo, area de adscripcidn,
relacion de la persona atendida con la persona sefialada.
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Se informa que se recabaran los siguientes datos personales considerados como
sensibles:

e Informacion relativa a posturas ideoldgicas, religiosas o filosoficas, cuando
resulte relevante para la atencion.

Preferencias sexuales.

Descripcion de los hechos o incidentes de violencia.

Tipo y modalidad de violencia identificada.

Origen étnico o nacional.

Discapacidad.

Fundamento legal

La Universidad Popular Auténoma de Veracruz, trata los Datos Personales antes
sefialados con fundamento en los Articulos 3 fracciones III, X, XXVI y XXXI, 12, 13, 15,
16, 19, 20, 21, 22, 23, 24y 79, de la Ley NUumero 251 de Proteccidon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Transferencia

Unicamente se harén transferencias que sean necesarias para atender requerimientos
de informacion de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados.

Derechos ARCO

Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales, asi como solicitar la
rectificacion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea
inexacta o incompleta; que sea cancelada de nuestras bases de datos cuando considere
que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstos en la ley; asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines
especificos.

Para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podra presentar solicitud por escrito ante
la Unidad de Transparencia de La Universidad Popular Auténoma de Veracruz, formato
disponible en https://www.upav.edu.mx/wp-content/uploads/2023/01/FORMATO-
DERECHOS-ARCO-UPAV.pdf; a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
en https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio o enviando correo electrdnico
a transparencia@upav.edu.mx, que debera contener los requisitos siguientes:

e Nombre de la persona titular y domicilio o cualquier otro medio sefialado para
recibir notificaciones.
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e Documentos que acrediten la identidad de la persona titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante legal.

o Area responsable del tratamiento de los datos personales, cuando sea posible
identificarla, ante la cual debera presentarse la solicitud.

e Descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se
pretende ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo cuando se trate del derecho
de Acceso.

e Descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, indicando de manera clara
la solicitud correspondiente.

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, cuando resulte necesario.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio o medio que la persona titular de
los datos personales designe en su solicitud, en un plazo de 20 dias habiles contados a
partir del dia siguiente a la recepcidon, que puede ser ampliado por 10 dias habiles mas,
previa notificacion. La respuesta indicara si la solicitud es procedente y, en su caso, hara
efectivo dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la
respuesta.

Datos de la Unidad de Transparencia

Si desea mayor informacidon acerca del tratamiento de sus datos personales o del
ejercicio de los derechos ARCO, se pone a disposicidn la siguiente informacion:

Domicilio: Avenida 20 de noviembre # 256, Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa-Enriquez,
Veracruz.

Teléfono: (228) 8173410 ext. 2603

Correo electronico institucional: transparencia@upav.edu.mx

Modificaciones al Aviso de Privacidad

En caso de realizar alguna modificacion al aviso de privacidad se hara de su conocimiento
mediante la pagina de internet: www.upav.edu.mx.
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